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BOREK

Intro

Visionen sind der Motor fir neue Trends und Entwicklungen auch im Direktmarketing. Agenturen
und Marketer sind tdglich auf der Suche nach dem Rezept fur erfolgreiche Dialogkampagnen.

Ob Konzepte und Realisierung am Ende die gesteckten Ziele erreichen hangt von verschiedenen
Faktoren der Planung und spateren Umsetzung ab. Fur den Erfolg Ihrer Aktivitaten ist besonders die
Erfahrung und Professionalitat aller Beteiligten entscheidend.

Als traditioneller Mediendienstleister richtet sich BOREK immer wieder neu auf die Anforderungen
seiner Kunden aus. Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen unseren Dienstleistungsbereich
DigitalPrint & WebSolutions vor. Sie finden in den einzelnen Rubriken Produkte und Services, mit
denen Sie Ihre nachste Marketingaktion auf den Punkt genau zum Erfolg fuhren. Wir zeigen lhnen,
wie Sie neben Kreativitdt und Individualitat in der Zielgruppenansprache, auch eine effiziente
Realisierung lhrer Kampagne sicherstellen.

Die geplanten Budgets gilt es effizient einzusetzen und jederzeit die Kostenkontrolle zu haben. Das
gelingt umso mehr, je besser die bendtigten Ressourcen in Form von Menschen und Technologien in
den Workflow integriert werden. Dieses Ziel erreichen wir bei BOREK mit der Automatisierung von
Prozessen in den Bereichen Datenmanagement, Print Productions, Customer Care und Logjistik.

Dabei beschreitet BOREK immer wieder neue innovative Wege und konzentriert sich nicht nur auf
klassische Medien. Als eines der ersten Unternehmen in Deutschland entwickelte BOREK
webbasierte Anwendungen fur die Produktion und den Abruf von Printmedien und Merchandising-
Artikeln. Zwischenzeitlich sind daraus individuelle Lésungen entstanden, die maBgeschneidert die
Anforderungen unserer Kunden aus dem Verlagswesen, dem Versandhandel, der Versicherer oder
anderer Branchen abdecken. Durch effizientes Print- und Dokumentenmanagement unterstiitzen
wir unsere Kunden bei der Reduzierung des Time-to-Market.

lhr

Christian Humm
Geschaftsfuhrer



Auffallend und individuell

Vollfarbig digital bedruckbare BOREK-Selfmailer bieten

vielseitige Gestaltungsmaoglichkeiten fir zahlreiche
Anwendungszwecke:

= Coupon-Mailing
® Response-Mailing
® Secure-Mailing

® CD-Mailing



BOREK

Kreative Mailings per Digitaldruck

Digitaldruck ist eine ausgereifte und seit vielen Jahren bewahrte Technik. Das Volumen der
Digitaldrucke wdchst tGberproportional.

Die Vorteile sind Gberzeugend, die Flexibilitat einzigartig. Farbig oder Schwarz/WeiB -
Digitaldruck realisiert die wichtigsten Anspriiche an eine moderne Struktur im Kundendialog via
Printmedien.

geringer Aufwand im Vergleich zum Offset
mehr Effizienz durch Individualisierung
qualitativ hochwertiger Druck

zeitliche und inhaltliche Flexibilitat
geringere Kosten bei Kleinauflagen

Der Digitaldruck ist die ideale Méglichkeit bereits ab Auflage 1 zu produzieren und somit fur
nahezu jeden Werbetreibenden interessant.

Zunehmend ersetzt der Digitaldruck bereits heute zuvor im Offset produzierte Mailings.
Nutzen auch Sie die Vorteile von

Die Bildpersonalisierung ist eine effiziente Art, lhre Zielgruppe persénlich und
emotional anzusprechen. Egal, ob Sie dafir das gedruckte Mailing,
E-Mailing oder das Internet nutzen, mit bildpersonalisierten Motiven
erreichen Sie hdchste Aufmerksamkeit.

Wahlen Sie aus umfangreichen Bildvorlagen das passende Motiv um die
Personlichkeit, den Lifestyle oder eine bestimmte Lebenssituation Ihrer
Kunden ohne viele Worte einzufangen.

Der eigene Name im Motiv unterstitzt dabei die Identifizierung des
Angesprochenen mit der Werbebotschaft und verstarkt das Interesse an
den Angeboten. Auf Wunsch werden auch individuelle Motive

von BOREK realisiert.
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Variable Data Printing

Der variable Datendruck (VDP) ist ein sehr weites Gebiet rpit zahlreichen Anwendungs-
maoglichkeiten und Varianten. Grundsatzlich dient er der Ubermittlung von dynamischen
Informationen, die auf eine Zielgruppe oder einen einzelnen Empfanger ausgerichtet sind.

Mit Variable Data Printing reichern wir lhre Standard-Korrespondenz und Mailings mit
individuellen Kundendaten und zusatzlichen Zielgruppen-Daten an. Resultat ist die
mafBgeschneiderte individuelle Kundenansprache.

Es ist eine Form des Druckens, bei der Elemente wie Grafiken, Bilder und Texte sich von einem
zum nachsten Ausdruck durch Einfiigen von Informationen aus einer Datenbank oder externen
Datei andern.

Wir finden fur unsere Kunden neue Wege, durch variablen Datendruck und cross-mediale
Personalisierung zum eigenen sowie zum Erfolg Ihrer Kunden beizutragen. Wir ermoglichen eine
Erhéhung der Werberesponse und Sie steigern somit Ihren Umsatz.

Ob Sie neue Kunden gewinnen oder vorhandene nachhaltig an sich binden wollen - je gezielter
Sie lhre Zielgruppe erreichen, desto groéBer ist Ihr Erfolg.

Dialogmarketing mit VDP erreicht Ihre Kunden individuell und persénlich!

lhre Vorteile

Mit Variable Data Printing machen Sie jeden
Korrespondenzbrief zum , aktiven Verkaufsins-
trument”. Sie minimieren bei Werbemailings kost-
spielige Streuverluste, vermeiden Fehlinvestitionen
und reduzieren |hre Prozesskosten.

Die zielgenaue Kundenansprache in einem
optimierten Kommunikationsprozess fuhrt zu einem
deutlich héheren Return on Investment.



Eigenmarken, Vertriebspartner-
und Maklerbranding

Dynamische Grafiken
Gesprachsverhalten, Depot-
entwicklung etc.

Cross- und Upselling,
Partnerangebote

Variable Grafiken zu dem je-
weiligen Angebot, demogra-
fische Bildmotive etc.
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Transaktionsdruck

Der Transaktionsdruck umfasst die klassische Form der Druckausgabe fir konventionelle Drucke
wie Rechnungen, Mahnungen, Abrechnungen, Bescheide, Lieferscheine, Kontoauszlge,
Versicherungsmitteilungen — allgemein jede Art von Regelkommunikation.

Oft wird die Produktion von Transaktionsdokumenten noch in hohem manuellem Aufwand
abgearbeitet und nur geringe oder keine Einsparungen im Porto realisiert. Nicht selten werden
mehrere Sendungen fur einen Empfanger pro Tag produziert und mit doppeltem Porto versendet
oder in aufwandiger manueller Tatigkeit sortiert.

Uberlassen Sie es uns, Ihre Ablaufe zu optimieren und Ihnen durch die Automatisierung der
Produktion, sowie des Einbaus einer intelligenten Layout-, Sortierungs- und Portooptimierung,
die maximale Ersparnis in der Erstellung und Versendung lhrer Transaktionsdokumente zu
gewahrleisten.

Das Management von sensiblen Daten in Aufbereitung, Druck und Weiterverarbeitung gehort zu
den traditionellen Kernkompetenzen von BOREK. In einem auf die jeweiligen Kunden-
bedirfnisse angepassten Workflow gewahrleisten wir hdchsten Schutz Ihrer Daten. Intelligente
Software und moderne Produktionstechnologie bieten eine 100-prozentige Kontrolle vom
Eingang der Daten bis zur Versandibergabe jeder einzelnen Sendung.

& Transpromo

Auf der ,,weiBen” Flache einer Rechnung auf den Empfanger ausgerichtete Werbung zu
platzieren, schafft eine hohe Aufmerksamkeit. Die Rechnung gehért zu den Dokumenten, die vom
Kunden gedffnet und mit durchschnittlich 1 bis 3 Minuten Lesezeit mehr Beachtung erhalten als
klassische Werbebriefe.

Die Kombination von modernster digitaler Drucktechnologie mit neuen Marketing-Methoden
bietet zusatzliche Werbechancen fir alle Unternehmen mit Transaktionsdokumenten. Die
Umstellung auf einen farbigen Digitaldruck mit individueller Werbung schafft einen echten
Mehrwert. Je praziser Angebot und Werbebotschaft auf den Empfanger zugeschnitten sind, desto
hoher werden die Responseraten ausfallen. Die Nutzung von Kundendaten aus CRM- und
Auftragsverwaltungs-Systemen kénnen dabei die Grundlage fur die individuellen Angebote bilden.

Vorsprung durch Innovation...
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Printshop & WebSolutions

Seit mehr als einem Jahrzehnt entwickelt BOREK erfolgreich Online-Dialog-Lésungen fur Print-
und Kommunikationsprozesse.

Mit webbasierten Managementsystemen fir Produktion, Bestellung und Verteilung von
Formularen und diversen Drucksachen hat es einmal begonnen. Die bedarfs- und
termingerechte Bereitstellung von Werbemitteln und Geschaftsausstattungen via Online Print
Processing ist heute ein etabliertes Geschaftsfeld. Kunden aus unterschiedlichen Branchen
schatzen uns als zuverldssigen Fullservice-Dienstleister.

Die kontinuierliche Weiterentwicklung unserer X2-Technologie ergibt sich aus immer wieder
neuen Anforderungen. Um hierfur die optimalen Anwendungen zu entwickeln, ist es wichtig,
die Prozesse seiner Kunden zu verstehen.

Vom Kreativ-Konzept bis zur Postauflieferung...

Den Workflow fiir den Prozess der Kommunikationsdokumente zu automatisieren und dabei
weiterhin kreatives und individuelles Dialogmarketing zu ermdglichen ist unser Ziel.

Gemeinsam mit Ihnen kreieren wir medientbergreifende Kommunikationslésungen, die lhnen
eine langfristige Kundenbindung verschaffen.

Wir entwickeln die passende Losung far Sie auf Basis von

- - Features:
©
® X2" Print-Processing = CD/C| konform

Automatisiertes Print on Demand von Geschaftspapieren = Flexible Gestaltung

m Individualisierung von Vorlagen

m X2° Procurement m Druck-Vorschau
Ganzheitliche Logistik - vom Shop bis zur Warenwirtschaft m Freigabeprozesse
®m Administrationsoberflachen
= X2° Mail-Management m Userverwaltung
Standardisiertes Online-Mailmanagement = PoD- / BoD-Oberflachen

® Bestandsmanagement
® Jobtracking

= X2° Dialog = Standard Browser
One-to-One Marketing per Fax und SMS m ASP

Effiziente Kommunikation mit System...
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